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Aufbau

Dienstleistungsunternehmen des Städte- und Gemeindebundes NRW
Sitz in Düsseldorf
31 Mitarbeiter
Zertifiziertes Unternehmen nach ISO EN 9001(Qualität)/ISO EN 14001(Umwelt)
Produktbereiche

- Technik
- Organisation
- Recht
- Software
- Kommunale Dienste
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Finanzierung

Beratungsvereinbarungen:
▶ Technische, organisatorische und rechtlichte Unterstützung bei Fragen zur 

kommunalen Abwasserbeseitigung
▶ Vertragsabschlüsse 335 von 396 Städte und Gemeinden (10.000 Std. in 2009)

F&E Projekte
▶ Umwelt- und Bauministerium, Bezirksregierungen, Kreise, Kommunen
▶ Themen: Fremdwasser, Grundstücksentwässerung, Managementsysteme …

Kommunale Aufträge
▶ aus den Arbeitsbereichen Technik, Recht, Organisation, Software,

Kommunale Dienste
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Fachliche Unterstützung des StGB

▶ Z.B. Referatsentwürfe Umweltministerium
- Landeswassergesetz
- VV Abwasserbeseitigungskonzepte
- VV Sachkundige Grundstücksentwässerung

▶ Rückkopplung von Problemstellungen im wasserwirtschaftlichen Vollzug
▶ Anschub von Förderprogrammen

Gremienarbeit DWA

▶ Themen
- Fremdwasser
- Grundstücksentwässerung
- Managementsysteme
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Bereich Technik und Umwelt

▶ Projektsteuerung
▶ Fremdwasser
▶ Grundstücksentwässerung
▶ Kanalsanierung
▶ Abwasserbeseitigungskonzept
▶ Niederschlagswasserbehandlung
▶ Hochwasservorsorge
▶ Kommunaler Klimaschutz
▶ Entwicklungskonzepte
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Bereich Technik und Umwelt

Thema: Grundstücksentwässerung

▶ Vorstellung der geplanten Vorgehensweise im politischen Raum
▶ Information und Beratung der Eigentümer
▶ Festlegung von Prioritäten nach wasserwirtschaftlichen Kriterien
▶ Erstellung von Satzungen
▶ Begleitung bei der Umsetzung
▶ Kontrollen
▶ Dokumentation
▶ Ermittlung des erforderlichen Personalbedarfs
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Bereich Management/Organisation

▶ Personal- und Organisationsentwicklung
▶ Managementsysteme
▶ Arbeitsschutz / Brandschutz
▶ Umweltschutz
▶ Externe Beauftragtenfunktionen
▶ Benchmarking
▶ Datenschutz
▶ Strategische Projekte
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Bereich Management/Organisation 

Thema: Externe Beauftragtenfunktionen

▶ Gewässerschutzbeauftragter
▶ Abfallbeauftragter
▶ Datenschutzbeauftragter
▶ Fachkraft für Arbeitssicherheit
▶ Qualitäts-, Umwelt- und Arbeitsschutzmanagementbeauftragter
▶ Auditor für Umweltrisiken
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Bereich Recht

▶ Gebühren und Beiträge
▶ Gremienarbeit
▶ Haftung
▶ Organisationsformen
▶ Satzungen
▶ Verträge
▶ Rechtliches Regelwerk
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Bereich Recht

Thema: Gebühren und Beiträge

Erörterung von Einzelfragen, wie
▶ Anordnung des Anschluss- und Benutzungszwangs
▶ Gebührenerhebung vom Straßenbaulastträger
▶ Behandlung von Abschreibungen und Zinsen in der Gebührenkalkulation
▶ Abrechnung bei Kostenersatzregelungen
▶ Gebühren- und Beitragskalkulation
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Bereich Software

▶ AkuaBASE
▶ AkuaLEX
▶ AkuaGRUND
▶ AKoPro UWB
▶ AKoPro BR
▶ Handlungsempfehlung Fremdwasser
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Bereich Software

Thema: AkuaLEX

▶ 100 Regelwerke zum Thema Abwasserbeseitigung
▶ Selektion der Regelwerke über Menü
▶ Zeitraubende Durcharbeitung von Rechtstexten entfällt
▶ Rechtssichere Betriebsführung durch automatische Benachrichtigung bei 

Änderungen, Ergänzungen und Neuerungen
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Bereich Kommunale Dienste

▶ Durchführung europaweiter Ausschreibungen für
▶ Abfallentsorgung
▶ Gebäudereinigung
▶ Klärschlammentsorgung
▶ Schülerspezialverkehr
▶ Straßenbeleuchtung
▶ Straßenreinigung
▶ Fahrzeugbeschaffung
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Bereich Kommunale Beschaffung

Thema: Gebäudereinigung

▶ Aufmass der Räumlichkeiten
▶ Erstellung Leistungsverzeichnis mit Reinigungsintervallen und 

Reinigungsverfahren
▶ Auswertung der Angebotspreise
▶ Beantwortung von Bieterfragen
▶ Erstellung des Vergabevermerkes
▶ Bekanntmachung 
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Bereich Publikationen und Bildungsangebote

▶ Abwasserreport
▶ Rechtliches Regelwerk
▶ Mustersatzungen
▶ Infobriefe

▶ Seminare
▶ Erfahrungsaustausche
▶ Musterbaustellen
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Haben Sie Fragen zu unseren 
Angeboten?

Dann sprechen Sie und bitte an!

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Dipl. Ing. Michael Lange
lange@kua-nrw.de


