Stadte- und Gemeindebund
Nordrhein-Westfalen

Informationen fiir Teilnehmer

Fur jeden Teilnehmer ist eine Tagungsgebuhr in Hohe von 176,47 Euro zzgl. der ges. MwsSt.
zu entrichten. Tagungsunterlagen und ein Mittagessen sowie Pausengetranke sind in der
Gebuhr enthalten. Die Anmeldebestatigung sowie die Rechnung werden Ihnen per E-Mail
zugesandt.

¢ Sollten Sie die Teilnahme an der Tagung ruckgangig machen mussen, erheben wir bei
Eingang der Absage bis 14 Tage vor dem Seminardatum keine Stornogebuhren.

¢ Bei Absagen nach der 14 Tage-Frist berechnen wir 50 % des Unkostenbeitrags.

¢ BeiAbsagen 8 Tage vor dem Seminartag ist eine Stornogebuhr von 100% des
Unkostenbeitrags zu entrichten.

¢ Wird ein Ersatzteilnehmer gestellt, entfallen die Stornogebuihren.
Fir etwaige Ruickfragen zur Anmeldung oder zur Rechnungslegung wenden Sie sich bitte

an Frau Matthews (Tel.: 0211/4587-248), bei Fragen zum Programm erreichen Sie die
zustandige Referentin, Frau Christiane Bongartz unter Tel.: 0211/4587-226.



